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Kooperationen: 
 

Die Schuldner- und Insolvenzberatung ist 

eine Beratungsstelle der Regionalen Diakonie  
Wiesbaden.  
Darüber hinaus können andere soziale 
Dienste der Regionalen Diakonie (z.B. die 
Psychologische Beratungsstelle) genutzt 
werden.  
 
Kontakt: 

 

   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Regionale Diakonie Wiesbaden 

Rheinstraße 65, 65185 Wiesbaden 

Telefon: 0611 36091-0, Telefax: 0611 36091-20 

Info.wiesbaden@regionale-diakonie.de 

www.dwwi.de 

 

Spendenkonto:  

Nassauische Sparkasse Wiesbaden 

IBAN: DE78 5105 0015 0100 0216 76 

BIC: NASSDE55XXX 

( Kto 100 021 676  BLZ 510 500 15 ) 
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Schuldner- und Insolvenzberatung 

Luisenstraße 26  

65185 Wiesbaden 

Telefon:  0611 – 33 49 65 15 

Fax:        0611 – 33 49 65 19  

E-Mail:    

schuldnerberatung.wiesbaden@regionale-diakonie.de 

 

 

Ansprechpartnerinnen: 
Katja Gaarz-Kellner  
(Diplom-Sozialpädagogin, FH) 

Stefanie Kessler  
(Diplom-Sozialpädagogin, FH) 

Marco Faber 
(Sozialarbeiter LL.B) 

Martina Stephan-Rehor 
(Dipl.-Kauffrau)   

 
Sprechzeiten:  

Termine nach telefonischer Vereinbarung 

 

Offene Sprechstunde / persönliche 
Kurzberatung:  

Dienstags 12:00 Uhr bis 14:00 Uhr  

 

 

 

 

Beratung und 

Hilfe für 

Verschuldete 

 

Wege aus den 

Schulden 

 
 

Was Sie wissen 

sollten … 

 



Schuldner- und Insolvenz- 

beratung 

Beschreibung und Zielsetzung 

 Schuldner- und Insolvenz- 

beratung 

Schwerpunkte 

 Schuldner- und Insolvenz- 

beratung 

Zuständigkeit und Kosten 
     

 
 

 Einzelne Schwerpunkte unserer Beratung 
sind: 
 

 Sicherung des Lebensunterhalts 
 

 Sicherung von Wohnraum und 
Energieversorgung 
 

 Budgetberatung 
 

 Schuldenbestandsaufnahme 
 

 Strategieplanung 
 

 Schuldensanierung oder 
SchuldnerInnenschutz 
 

 Kontakt zu Gläubigern 
 

 Vorbereitung des Verbraucherinsolvenz-
verfahrens 
 

 Zusammenarbeit mit anderen 
Berufsfeldern 
 

 Weitervermittlung an Facheinrichtungen 
  
 

 

  Unser Angebot ist für Ratsuchende 
kostenlos und richtet sich an alle 
Wiesbadener Bürgerinnen und 
Bürger 

 Im Stadtgebiet sind vier gemein-
nützige Schuldnerberatungsstellen 
tätig. Neben der Regionalen Diakonie 
Wiesbaden bieten der 
Caritasverband Wiesbaden-
Rheingau-Taunus, die 
Arbeitsgemeinschaft Schelmen-
graben e. V. und das Kinder- und 
Beratungszentrum Sauerland 
Beratung an 

 Die Zuständigkeit richtet sich nach 
der Meldeadresse des Ratsuchenden 
und kann bei den Trägern erfragt 
werden   
 

 
 

 
 
 
 
 
 

 

 Unsere, nach der Insolvenzordnung 
anerkannte Schuldnerberatungsstelle 
berät Menschen bei finanzieller Ver- und 
Überschuldung, die diese Last aus 
eigener Kraft nicht mehr bewältigen. 
 

 Das ganzheitliche Beratungsprinzip hat 
das Ziel, Menschen bei der Regulierung 
ihrer Schulden zu unterstützen und 
beinhaltet nicht nur finanztechnische, 
sondern auch psychosoziale und 
präventive Schwerpunkte. Hilfe zur 
Selbsthilfe steht auch hier an erster 
Stelle.  

 

 Schuldnerberatung ist in der Regel ein 
längerfristiger Prozess, der den ganzen 
Menschen und sein soziales Umfeld 
umfasst.  
Er setzt eine vertrauensvolle, auf der 
Schweigepflicht basierende Zusammen-
arbeit mit Ratsuchenden voraus.  
Die Voraussetzung für eine gelingende 
Beratung ist die Bereitschaft der 
Hilfesuchenden, sich mit der gesamten 
Thematik „Schulden“ auseinander zu 
setzen. 

 


